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SATAHADno-2025-7065
Laboratorion Vihta-​​ajanvarauksen ja Sata-​​sovelluksen välinen integraatio

Esittäjä: IT-​kehittämispäällikkö Katri Tunttunen ja projektipäällikkö Minna Heino

Hankinnan kohteen,​ menettelyn ja kokonaishinta

Hankinnan kohteena on Satakunnan hyvinvointialueen digiasiointialustana toimivan 
Sata-​sovelluksen ja laboratorion Vihta-​ajanvarauksen välinen integraatio siltä osin 
kuin toteutus ei sisälly jo olemassa oleviin hankinta-​ ja käyttöönottosopimuksiin.

Hankinta mahdollistaa asiakkaille sujuvan laboratorioaikojen hallinnan Sata-​
sovelluksessa. Laboratorioajanvaraus toteutetaan integraation avulla Sata-​
sovelluksessa siten,​ että palveluiden taustajärjestelmä Vihta ei näy Sata-​sovelluksessa 
asiakkaalle. Asiakas tunnistautuu vahvasti vain kerran ja hänen on Sata-​sovellusta 
käyttäen mahdollista nähdä,​ varata ja siirtää / perua laboratorioaikojaan. Asiakkailla 
säilyy toistaiseksi myös mahdollisuus käyttää ajanvarauspalveluita erillisen Vihdan 
kansalaisportaalin kautta. Ammattilaiset toteuttavat ajanvarausten hallintaa Vihdan 
ammattilaisen käyttöliittymän kautta.

Hankinta toteutetaan osana Satakunnan hyvinvointialueen OmaSata tuottavuus-​ ja 
talousohjelman (ent. Muutosohjelma) toimeenpanoa (aluehallituksen päätös 
Muutosohjelmasta 28.8.2023). 

Hankintamenettely

Hankinnan ennakoitu arvo ei ylitä lain julkisista hankinnoista (1397/2016) 25 §:n 
mukaista kansallista kynnysarvoa (60 000 €).

Hankinta on suorahankinta. Kyseessä on hankinta In-​House-​yhteisöltä. 2M-​IT Oy on 
keväällä 2024 kilpailuttanut digiasiointialustan Satakunnan ja Varsinais-​Suomen 
hyvinvointialueille. Vihta-​ajanvarauksen ja Sata-​sovelluksen välisen integraation 
toteutus edellyttää jo aiemmin hankitun 2M-​IT:n sekä Terveystalon (Sata-​sovellus) 
asiantuntijatyön ohella Netorek Oy:n (Vihta) asiantuntijatyötä. Nyt tehtävä hankinta on 
aiempia hankinta-​ ja käyttöönottosopimuksia täydentävä. Hankinta sisältää Netorek 
Oy:n asiantuntijatyötä. Vihta-​ajanvatauksen jatkuvan palvelun laajentaminen 
toteutetaan erillisellä päätöksellä. Integraatio on määrä ottaa käyttöön 23.9.2025.

Esitämme,​ että laboratorion Vihta-​ajanvarauksen ja Sata-​sovelluksen välinen 
integraatio hankitaan 2M-​IT:ltä tarjouksen QUO-​06025-​F2D8G9 mukaisesti,​ enintään 
kokonaishintaan 9 100 euroa (alv 0 %). Veloitus tapahtuu kuukausittain toteuman 
mukaisesti. Kokonaishinta koostuu seuraavista:

-​Käyttöönoton ja käyttöönottovaiheessa tunnistettavien mahdollisten lisävaatimusten 
suunnittelun asiantuntijatyö,​ Netorek Oy

Hankinnan kohde on toteutettava kokonaisuudessaan 31.12.2025 mennessä. 

Hankinnasta solmitaan erillinen sopimus. Palveluntarjoaja velvoitetaan toimittamaan 
tilaajalle tilaajavastuulain mukaiset selvitykset sekä tiedot yrityksen tosiasiallisista 
omistajista ja edunsaajista ennen sopimuksen allekirjoittamista. Mikäli edellä 
mainituissa tapahtuu muutoksia ennen 31.12.2025,​ tulee niistä informoida tilaajaa 
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viipymättä. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä,​ kun 
tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätös perusteluineen ja 
valitusosoituksen tiedoksi.

Laskutusohjeet toimittajalle:

Satakunnan hyvinvointialueen toimittajien laskutusohjeet löytyvät osoitteesta: 
https://satakunnanhyvinvointialue.fi/tietoa-​meista/yhteystiedot/laskutus/

Seuraavat tiedot tulee merkitä tilaajalle toimitettavaan laskuun tätä hankintaa koskien:

Viite: T-​1810004
Projektinumero: 960102010_​00016
Projektin nimi: LTA23

Päätöksen peruste
Digiasiointialustan käyttöönotto sisältyy Satakunnan hyvinvointialueen OmaSata 
tuottavuus-​ ja talousohjelmaan (ent. Muutosohjelma),​ jonka sisällön on hyväksynyt 
aluehallitus 28.8.2023

OmaSata tuottavuus-​ ja talousohjelman “ICT-​ ja digipalveluita kehitetään osana 
palvelutoimintaa” kohdan hankinnat on valtuutettu ICT-​ ja digipalveluista vastaavalle 
viranhaltijalle kyseisen tuottavuus-​ ja talousohjelman kohdan budjetoinnin mukaisesti.

Päätös
Päätän hankkia laboratorion Vihta-​ajanvarauksen ja Sata-​sovelluksen välisen 
integraation oheisen esityksen mukaan 2M-​IT:ltä,​ enintään kokonaishintaan 9 100 
euroa (alv 0 %).

Tiedoksi
IT-​päällikkö Leena Ollonqvist (leena.ollonqvist@sata.fi) 
IT-​kehittämispäällikkö Katri Tunttunen (katri.tunttunen@sata.fi) 
Projektipäällikkö Minna Heino (minna.heino@sata.fi) 
Asiakkuuspäällikkö,​ 2M-​IT Bia Kaski (bia.kaski@2m-​it.fi)

Allekirjoitus

Jani Lavonen ICT-​ ja digijohtaja

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Satakunnan hyvinvointialue 
24.08.2025 klo 11:50. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätös on julkisilta osin nähtävillä Satakunnan hyvinvointialueen verkkosivuilla 
22.8.2025 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§ 80

Oikaisuvaatimusohje
HANKINTAOIKAISUOHJE (pienhankinnat)

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(hankintalaki,​ 1397/2016) mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä 
oikaisua (hankintaoikaisu). Pienhankinnasta on mahdollista vaatia oikaisua myös 
hyvinvointialuelain (611/2021) mukaisella menettelyllä.

Hankintaoikaisun teko

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. 
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut 
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se,​ johon päätös on 
kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen).

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Asianosaisen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ 7 päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä,​ 3 
päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä,​ saantitodistuksen osoittamana aikana tai 
erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä hankintapäätös oheisasiakirjoineen katsotaan 
saaduksi tiedoksi sinä päivänä,​ jolloin päätöksen oheisasiakirjoineen sisältävä 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ 
että viestiä voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana pidetään viestin 
lähettämispäivää,​ jollei asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien 
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti 
on saapunut vastaanottajalle myöhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellä vastaanottajalle,​ vastaanottajan 
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä,​ jollei 
tiedoksiannon näytetä tapahtuneen myöhemmin. Käytettäessä todisteellista 
tiedoksiantotapaa,​ tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ jolleivat ne jo 
ole hankintayksikön hallussa.

 

Toimitusosoite
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Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle.

Hankintayksikön yhteystiedot:

 

hankintayksikkö:                 Satakunnan hyvinvointialue

Postiosoite:                         Sairaalantie 3,​ 28500 Pori

Sähköpostiosoite:               kirjaamo@sata.fi

Puhelinnumero:                  040 707 7781

Kirjaamon aukioloaika:       ma–pe klo 9 -​ 15
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